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پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانیی 


605۰/1۵/۵90۰ ۵61۴ 


مقاله پژوهشی 10.22067/1010501.2021.403.0 :]10 دسترسی آزاد 


تأثیر قص هه گویی خلاق با رویکرد مثبت‌نگر بر مهارت‌های اخلاقی مبتنی بر همدلی سران دبستانی 


حدیث باقریان » امین زارع "» محسن نان 

تاریخ دریافت: ۹۸/۱۱/۱۱ تاریخ پذیرش: ۹۹/۶/۳ 
مقدمه: قصه‌ها برای رشد تفکر کودک با همان فلسفه‌ورزی کودکک ابزار مناسبی هستند و امروزه استفاده از آن به‌منزله ابزاری 
برای پیشبرد تفکر کودکان ضروری است؛ لذا اين پژوهش با هدف سنجش اثرگذاری قصه‌خوانی با رویکرد مثبت‌نگر بر 
مهاوت‌های اخلاقی مبتنی بر نمدلی پسران دبستانی در نشهر کرمانشاه صورت گرفته است, 
روش‌شناسی: پس از کسب موافقت والدین درباره شرکت کود کانشان در جلسات قصه گویی از پرسش‌نامه همدلی آیونگ و همکاران 
(۲۰۰۹) استفاده شد. ۰ کودک (پسر) که در سال تحصیلی ۹۸-۹۹ به تحصیل در مقطع دبستان به تحصیل مشغول می‌شدند؛ با استفاده از 
نمونه گیری در دسترس انتخاب و ۱۰ نفر از آنها ب‌صورت تصادفی در گروه آزمایش و ۱۰ نفر دیگر در گروه گواه قرار گرفتند. قبل از 
شروع جلسات از هر دو گروه پیش آزمون به‌عمل آمد. سپس برای گروه آزمودنی ۸ جلسه ب‌صورت هفته‌ای دو جلسه ۴۵ دقیقه‌ای مداخله 
قصه‌خوانی با محوریت ارتقای حس همدلی صورت گرفت و گروه گواه هیچ مداخله‌ای دریافت نکرد. پس از اتمام جلسات مجدداً از 
هر دو گروه پس آزمون گرفته شد؛ سپس داده‌های گرد آوری از متغیرها با آزمون پومن وایتتی تحلیل شدند. 
یافته‌ها: یافته‌های پژوهش نشان داد که بین کود کان مورد مطالعه در هر دو گروه آزمودنی و گواه قبل از مداخله قصه گویی 
تفاوت معنی‌داری وجود نداشت. همچنین در گروه کنترل نیز تفاوت معنی‌داری در پیش آزمون و پس آزمون وجود نداشت. اما 
همدلی در کود کان گروه آزمودنی پس از مداخله و در پسآزمون افزایش یافت. 
فتیجه: قصه خوانی بر ارتقای حس همدلی پسران دبستانی موثر است. لذا اگر این شیوه توسط مدارس ابتدایی» کتابخانه‌هاء کانون- 
های پرورش فکری و مرا کز روان‌شناسی برای آموزش مولفه همدلی مورد استفاده ثابت قرار بگیرد» می‌شود بسیاری از مشکلات 
رفتاری کود کان را در این زمینه کاهش داد. 
کلیدواژه‌ها: قصه گویی خلاق. رویکرد مثبت‌نگر مهارت‌های اخلاقی» همدلی 


۱. دانشجوی دکتری علم اطلاعات و دانش‌شناسی. دانشگاه تهران» 2011.00 ۵ 1385 هه وه‌طعد دنله 
۲. عضو هیئت‌علمی گروه علم اطلاعات و دانش‌شناسی. دانشگاه رازی» (نویسنده مسئول)» 2.727606۵1221.26.17 


۳. عضو هیئت‌علمی گروه مشاوره دانشگاه رازی 


سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ تأثیر قصه گویی خلاق با رویکرد مثبت‌نگر... ۲۳۵ 


مقدمه 

در مورد اهمیت قصه و قصه گویی و تأثیرات آن بر کود کان و نوجوانان فراوان سخن گفته شده و 
پژوهش‌های زیادی برای بررسی این موضوع صورت گرفته است. قصه گویی را می‌توان در زمره خدمات 
کتابخانه‌ها به‌ویژه برای کود کان و نوجوانان مناسب دانست. ادبیات کود کان و وجوانان به‌طور عام» روایت 
قصه به‌طور ویژه می تواند بر رشد جسمی» ذهنی و رفتاری کودک و نوجوان تأثی رگذار باشد. قصه گویی در 
لغت به فعالیتی گفته می‌شود که منجر به روایت قصه گردد ولی در اصطلاح لحظه‌های ناب و غیرقابل تکراری 
است که قصه گو با بهره گیری از قابلیت‌های وجودی, زبان بدن و ابزار توانمندی همچون لحن و کلام در 
ذهن شنونده خلق می کند. تا مخاطب بتواند حوادث و شخصیت‌های قصه را با تمام وجود درک کند و در 
این تجربه مشترک و آفرینش هنرمندانه همراهی‌اش کند (خانجانی» ۱۳۹۰). ک رک‌پاتریکك. فورد و کاستل ! 
(۱۹۹۷) هم آن‌را جریانی می‌دانند که شخص از یک رویداد برای ایجاد یک تصویر به یاد ماندنی در ذهن 
شنونده بیان می کند. چمبرز " (۱۳۸۵) نیز قصه گویی را آفرینش دو جانبه‌ای بين گوینده و شنونده می‌داند که 
در ضمن اجرا پیام به بهترین شکل انتقال پیدا کند. منظور از قصه گویی خلاق نیز یک ارتباط دوجانبه و 
متقابل بین قصه گو و شنونده است که قصه گو با استفاده از فنون قصه گویی و با تحریک قوه تخیل مخاطبان 
خویش و تأثیر متقابل پیام خود را به شکل جدیدتری انتقال می‌دهد؛ بدین وسیله هم می‌توان کود کان را به 
خواندن تشویق کرد و هم مانند یک روش آموزشی از آن بهره گرفت. 

برای رفع هر مشکل و يا در اهداف آموزشی و تربیتی باید متناسب با آن عمل کرد و احتمالا ه واسطه 
راهکارهایی که برای بزر گسالان اعمال می‌شود نمی‌توان برای بهتر کردن رفتار یا درمان برخی مسائل در 
ارتباط با کود کان بهره گرفت. در واقع نمی‌توان از کود کی که همه چیز را به شکل بازی می‌بیند و در هر 
حالتی حتی وقتی عصبانی و بی‌حوصله است با بازی به تخلیه هیجانات درونی خود می‌پردازد انتظار داشت 
برای بهتر کردن برخی رفتارهایش یا تلاش برای حذف مشکلش مانند افراد دیگر در مقابل یک مشاور نشاند 
و درباره راه‌های بهبودش صحبت کرد؛ از این‌رو لازم است که برای کود کان از روش‌های متناسب با سن و 
رویه آنها استفاده کرد (بابایی‌حسن‌سرا و قلندری» ۱۳۹۷). از جمله روش‌های آموزش غیرمستقیم کو دک می- 
توان به: مداخلات شناختی-رفتاری ( گنجه مهرابی‌زاده‌هنرمند. داوودی و زرگر» ۰۱۳۹۴ بازی و بازی‌درمانی 


(رضایی» ۳۹۷ هنر درمانی (خلیلی‌مقدم» حسنی» رحیمی» ۳۹۷ نمایش خلاق (علوی‌لنگرودی و رجایی» 


6 6 ۳۵۲0 رکامتتاهص 1 .1 
ه‌طحاصفطل .2 
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۳۵ و قصه گویی (بابایی حسن‌سرا و قلندری» ۱۳۹۷) اشاره کرد. قصه گویی یکی از روش‌های تأثیر گذار این 
حوزه است؛ که راهی مطلوب برای برقراری ارتباط با کودکک و انتقال ارزش‌ها و تغییرات مثبت در حیطه‌های 
مختلف زندگی محسوب می‌شود (اصغریء اخوان و قاسمی‌جونبه» ۱۳۹۷). کودکان با دیدن کسانی که 
رفتارهای تحسین‌برانگیز دارند و گوش کردن به سخنان آنان از طریق باز خورد به ارزش اعمال و رفتار به خوبی 
پی برده و درصدد افزایش سا زگاری و کارایی خود در محیط برمی آیند (1992 ,320072). 

بنیانگذار نظریه یادگیری اجتماعی بندورا روان‌شناس کانادایی است. او می گوید عوامل مشخصی 
نظیر باورهاء انتظارات نگرش‌هاء رویدادهای محیطی فیزیکی و اجتماعی و رفتارهای عملی و کلامی فرد با 
یکدیگر تأثیر متقابل دارند و هیچ‌یک از اين سه جزء را نمی‌توان جدا از یکدیگر به‌عنوان عامل تعیین کننده 
رفتار انسان به‌حساب آورد. وی این تعامل سه‌جانبه را تعیین گری متقابل نامید؛ یعنی رویدادهای محیطی بر 
رفتار تأثیر می گذارد و برعکس. در این نظریه گفته شده است که ياد گیرنده از طریق مشاهده رفتار دیگران 
به یاد گیری می‌پردازد؛ وقتی یاد گیرنده رفتار شخص دیگری را مشاهده می کند که آن شخص برای انجام 
آن رفتار» پاداش يا تقویت دریافت می کند: آن رفتار توسط فرد مشاهده کننده آموخته می‌شود. به این نوع 
تقویت: تقویت جانشینی می گویند (شعبانی» ۱۳۸۳). البته همان‌طور که گفته شد؛ این الگوپذیری فقط محدود 
به برطرف کردن مشکلات و نقاط ضعف نمی شود بلکه تقویت خلقیات مثبت (روان‌شناسی مثبت گرا) را 
هم شامل می‌شود و همین امر موجبات اهمیت هر چه بیشتر آن می‌شود. 

روان‌شناسی مثبت گرا شاخه‌ای از علم روان‌شناسی است که به‌صورت جدی از اواسط دهه نود 
میلادی آغاز شده و کلاسیک‌ترین مطلب درباره آن سرمقاله یکك نشریه روان‌شناسی! است. که توسط 
سلیگمن و چیک‌سنت‌میهایی" در سال ۲۰۰۰ نوشته شده است. در این مقاله از تأثیر جنگ جهانی دوم در 
شکل گیری راهی نو در مسیر روان‌شناسی سخن گفته شده و عنوان می‌شود که پیش از جنگ روان‌شناسی 
در حوزه‌های: بهبود بیماری‌های روانی» افزایش بهره‌وری و رضایت در زندگی انسان‌هاء شناخت و پرورش 
استعدادها فعالیت داشته است. روان‌شناسان نیز پیشرفت‌های قابل توجهی در این زمینه‌ها کسب کرده‌اند و 
توانستند تا حد قابل توجهی تألمات روحی مردم و مصدومان را کاهش دهند. اما مسأله اين است که تمام 
مأموریت روان‌شناسی نباید در درمان بیماری خلاصه می‌شد؛ در نتیجه این تفکرات» روان‌شناسی انسان گرا" 


( که در آن بیشتر به جنبه‌های رشد و پرورش و شکوفایی انسان توجه شده است) و نیز روان‌شناسی مثبت گرا 


اوتعمامطه و۲ مه‌تمصم .1 
آرلمطتصاجه‌میانین ک معصعنام5 .2۰ 
صوتصمصصنا .3 
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(مثبت‌نگر) به‌وجود آمد. روان‌شناسی انسان گرا به‌دلیل اينکه توجه کمتری به جمع و رشد فردی در مقابل 
خودمحوری می‌شد. کمتر مورد توجه قرار گرفت و به‌تدریج جای خود را به روان‌شناسی مثیت‌نگر داد. این 
رویکرد روان‌شناسی را به بررسی بیماری‌ها. آسیب‌ها و ضعف‌ها محدود نمی‌داند؛ بلکه وظیفه بررسی صفات 
مثبت و راه‌های تقویت آن‌را هم از اعمال روان‌شناسانه می‌داند. در جایی از اين مقاله خوانده می‌شود که: 
«اگر بخواهیم روان‌شناسی به‌جای جنبه درمانی قدرت پیشگیری هم داشته باشد؛ باید به شکل سیستماتیک 
برای ایجاد شایستگی‌ها و توانمندی‌ها و همچنین ارتقای موش اخلاقی تلاش کنیم و به بررسی نقاط ضعف 
محد ود نشویم). 

بوربا! (۲۰۰۵) هوش اخلاقی را ظرفیت و توانایی درک درست از نادرست. داشتن اعتقادات اخلاقی 
قوی و عمل به آنها و داشتن رفتاری صحیح می‌داند. این هوش مفهومی نسبتاً جدید و نسبت به هوش‌های 
دیگر (نظیر اجتماعی " و شناختی ") کمتر مورد توجه قرار گرفته است. ولی ظرفیت بالایی برای بهبود درک 
ما از رفتار و یادگیری دارد و تقویت آن بهترین فرصت برای قرار دادن فرزندان در مسیر درست است تا آنها 
بتوانند علاوه بر درست فکر کردن درست هم عمل کنند (قدم‌پور» کلانتر و حیدریانی» ۱۳۹۷). این قابلیت 
عالی ویژگی‌های عمومی را شامل می‌شود که از جمله آنها می‌توان به: مهار وسوسه‌ها؛ همدل بودن نپذیرفتن 
گزینه‌های غیراخلاقی مبارزه با بی‌عدالتی؛ رفتار محترمانه و ناشی از درک دیگران را اشاره کرد. بسیار مهم 
است که هوش اخلاقی کودک به گونه‌ای پرورش داده شود که او به‌طور عمیق قدرت تشخیص درست از 
نادرست را پیدا کند و بتواند در برابر عوامل بیرونی مقاومت کند. روان‌شناسان هوش اخلاقی را اکتسابی 
می‌دانند و بیان می کنند که می‌توان آن‌را در پرورش فضایل اخلاقی مورد استفاده قرار داد (بورباء ۱۳۹۰). مهم - 
ترین مبحث در هوش اخلاقی و هیجانی این است که با گذشت زمان و کسب تجربه تغییر می‌یابد و فرد به‌شدت 
در جریان زندگی از اطرافیان خود الگو می‌گیرد؛ به همین دلیل استفاده از روش‌های کارا و مناسب هر شخص 
می‌تواند در بسیاری از موارد راهگشا باشد. خصوصاً اگر در سال‌های اولیه زندگی هم باشد می‌تواند سازنده 
رفتارهای آتی فرد شود (اسماعیل‌بیگی بهجتی‌ارد کانی» رضاپورمیر صالح و نیازی» ۱۳۹۶). هوش اخلاقی خحط 
سیر افراد را در زندگی و دنیای کار تعیین و از بروز اعمال بزه کارانه و خلاف قانون جلو گیری می کند و محرکی 


2 .1 
۲ هوش اجتماعی (50) شامل مهارت‌های ۱۳ گانه برقراری ارتباط موش حفظ و گسترش این ارتباط است و در واقع میزان تبحر 
آن ارتقای هوش هیجانی است. 


۸ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


برای رعایت انواع رفتارهای اخلاق‌مدارانه می‌شود (2015 ,۷۷۵0 ک 0نا٩‏ بلضا ,2۵02 ,320). 

اصطلاح همدلی که یکی از موارد هوش اخلاقی است. اولین بار توسط تبچنر" در آغاز قرن بیستم 
برای کمک به توضیح تجربه زیبایی-شناختی " به کار برده شد. از نظر ریشه‌شناختی واژه 00001۳۷ از ريشه 
لاتين 10 (درونی) و از گروه پسوندی بونانی 0210160 (احساس کردن) مشتق شده است. همدلی به‌صورت 
توانایی فرد برای درک احساسات دیگری به گونه‌ای که خود را به جای دیگری بگذارد تعربف شده است 
(1989 ,261:ظ). از نظر بوربا (۲۰۰۱) همدلی که یکی از هفت فضیلت اخلاقی (مهارت‌های اخلاقی) است 
به معنی توان درک و احساس علایق و نگرانی‌های دیگری است. همدلی عاطفه قدرتمندی است که جلوی 
رفتار خشن و بی‌رحمانه را می گیرد و فرد را تشویق می کند که با مهربانی با دیگری رفتار کند (اسماعیل‌بیگی 
و همکاران» ۱۳۹۶). امیرعضدی (۱۳۹۴) همدلی را این گونه معنی می کند. همدلی یعنی اينکه فرد بتواند 
زندگی دیگران را حتی زمانی که در آن شرایط قرار ندارد درک کند. همدلی به فرد کمک می کند تا بتواند 
همه انسان‌ها را با تمام تفاوتی که با هم دارند را بپذیرد. 

پژوهش‌های زیادی از جمله (ایسبل» سوبول لیندور و لورانس" (۲۰۰۴» داجمویکک " (۲۰۰۶) 
متیولیتل و فر و گت*(۰)۲۰۰۹ چان‌لبوه پینگ لیوه دونگ چن و جان‌لیو(۰)۲۰۱۰ کی‌روش ۰)۲۰۱۲(۲ فلسکک۸ 
(۰)۲۰۱۴ کاتالاء تیونه» گیجلرز و هیلن* (۰)۲۰۱۷ الکاف و البلوشی ۲ (۲۰۱۷) و اریکسون"۱ (۲۰۱۸)؛ 
گودرزی» مکوند حسینی» رضایی؛ اکبری‌بلوطبنگان (۱۳۹۳» علیاکبری؛ علی‌پور و درنجفی شیرازی 
(۱۳۹۳ آشتیانی» آبام و تاجداران (۱۳۹۳ شیخ‌احمدی (۰۱۳۹۴ جهان‌بین (۱۳۹۴» شاه‌حسینی‌نی 
کلانترهرمزی و فرح‌بخش (۰)۱۳۹۴ امیرعضدی (۱۳۹۴) رضاپورمیرصالح و شاهدی (۰۱۳۹۶ کهریزه» 
رضاییان‌فرجی و زندی‌پور (۰۱۳۹۷ عبادی‌نژاد» بر ز گری اسفدن و می‌رسیدی (۱۳۹۸)) نشان داده‌اند که 
آموزش غیرمستقيم از دوران کود کی می‌تواند بهتر از تعلیمات مستقیم تأثی رگذار باشد که این می‌تواند عامل 
جل و گیری بسیاری از ناهنجاری‌ها در دوران بعدی زند گی فرد باشد و نیز باعث می‌شود که فرد در زندگی 
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سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ تأثیر قصه گویی خلاق با رویکرد مثبت‌نگر... ۲۳۹ 


اجتماعی و در تعاملات با دیگران کمتر دچار مشکل و بحران شود اما اين پژوهش‌ها بدون در نظر گرفتن 
این ملفه با رویکرد مثبت‌انگاری بوده است. لذا این پژوهش با توجه به اهمیت تحولات اخلاقی در جهت 
مثبت و همچنین علاقه کودک به قصه‌هاء در پی سنجش اثربخشی قصه گویی خلاق با رویکرد مثبت‌نگر بر 


مهارت‌های اخلاقی مبتنی بر همدلی پسران دبستانی بوده است. 


روش‌شناسی 

پژوهش حاضر یک مطالعه کاربردی نیمه تجربی با پیش آزمون و پس آزمون همراه با گروه کنترل 
است. متغیرهای کنترل پژوهش شامل: ۱. منطقه انتخابی: منطقه منتخب کودکان پیش‌دبستانی ناحیه ۷ 
(شه رک معلم) را شامل شد. ۲. سال تحصیلی: این پژوهش پسران را شامل می‌شود که در سال تحصیلی ۹۸- 
٩‏ به دبستان خواهند رفت. ۳. مقطع تحصیلی: پژوهش بر روی کود کان مقطم دبستان صورت گرفته است. 
۴ جنسیت: این پژوهش کود کان پسر را مورد آزمون قرار داده است. ۵. محل بر‌گزاری جلسات: همگی 
جلسات واقع در کتابخانه عمومی امام علی (ع) شه رک معلم شهر کرمانشاه بوده است. 

جامعه آماری شامل تمامی پسران دبستانی شهر کرمانشاه بودند که در سال تحصیلی ۹٩-۹۸‏ مشغول 
به تحصیل می‌شدند. برای انتخاب نمونه موردنظر با توجه به برگزاری جلسات در تابستان و تعطیلی مدارس 
از روش نمونه گیری در دسترس استفاده شد که شامل ۲۰ نفر (۱۰ پسر در گروه آزمون و ۱۰ پسر در گروه 
گواه) بودند که به‌طور تصادفی در دو گروه آزمون و کنترل تقسیم و در دو مرحله پیش آزمون و پس آزمون 
مورد آزمایش قرار گرفتند. 

ابزار گرد آوری داده‌ها پرسش‌نامه استاندارد ۱۱ سژالی همدلی- بهروتحلیل آیونگ و همکاران فرم 
والدین برای سنجش اثربخشی متغیر همدلی است. روایی صوری این پرسش‌نامه در پایان‌نامه نقی‌زاده (۱۳۹۱) 
به تأٌیید اساتید دانشگاهی رسید و برای آزمون اعتبار این پرسش‌نامه از روش ضریب آلفای کرونباخ استفاده 
شد که با توجه به اينکه عدد به‌دست آمده در پژوهش ۸۷٩‏ درصد بود که بالای ۰/۷ است بیانگر اعتبار قابل 


قبول این ابزار می‌باشد. 


برنامه قصه گو بی 

جلسات قصه گویی شامل ۸ قصه با محتوای ارتقای حس همدلی که از سری کتاب‌های کود کک و 
مهارت‌های زندگی؛ کانون پرورش فکری و انتشارات ققنوس با همین موضوع بود که توسط پژوهشگر طی 
۸ جلسه و به مدت یک ماه به‌صورت هفته‌ای دو جلسه یکک‌ساعته و با استفاده از کتاب آموزشی «۱۰۱ داستان 


۳۴۰ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی» دانشگاه فردوسی مشهد 


شفابخش برای کودکان و نوجوانان (کاربرد استعاره در درمان)» اثر بورنر" (۱۳۹۵) به‌عنوان یک الگو در 


سال ۱شماره ۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


رفتار با کود کان بدین صورت برگزار شد که ابتدا پس از توجیه والدین» فرم‌های پرسش‌نامه در مرحله 


پیش آزمون توسط آنان پر شد سپس کودکان گروه آزمايش تحت آموزش همدلی به روش قصه گویی 
خلاقانه قرار گرفتند؛ گروه کنترل هم هیچ مداخله‌ای دریافت نکرد. پس از اتمام برنامه آموزشی در مرحله 


پس آزمون از والدین هر دو گروه خواسته شد که مجدداً فرم پرسش‌نامه را پاسخ گویند. محتوای جلسات 


ب رگزار شده به شرح زیر در جدول (۱) آمده اشتت: 


جلسات 
جلسه اول 
(معارفد) 


جلسه دوم 


2و 


جلسه چهارم 


جدول ۱. نحوه بر گزاری جلسات 
رئوس مطالب 

جلسه معارفه با هدف آشنایی اعضا و جلب رضایت کودکان و والدینشان برای شرکت در جلسات. 
بیان و تشریح پژوهش و همچنین انجام پیش آزمون برگزار شد. 
ضمن بیان اينکه تمامی جلسات حول محور افزايش حس همدلی است به بیان قصه «رابین‌هود» پرداخته 
شد و در خلال قصه از راه سال و جواب از کودکک حس کنجکاوی‌اش درباره نتیجه داستان برانگیخته 
در اين جلسه قصه «ملکه زنبورها» گفته شد و ضمن پرسیدن درباره نتایج قصه قبلی سعی شد که در 
آخر جلسه درباره احساسات همدلانه شر کت کننده و اطرافیانشان با دیگران صحبت شود. 
ضمن بیان قصه «پسر فدا کار درباره محتوای قصه گفته شده جلسه پیش از کود کان خواسته شد که 
درباره آن گفت وگو کنند. 
به بیان قصه «شیرء موش و شکارچی» پرداخته شد و از کودکان خواسته شد که به این سوال که اگر 
جای نویسنده و با داستان بودند چه می کردند پاسخ گویند. همچنین به آنها از این جلسه به بعد این 
تکلیف داده شد که هر بار لیستی از کارهای همدلانه اخیر خود را با ز گو کنند. 
از کود کان خواسته شد که هر نفر صفحه‌ای از کتاب «پر طاووس و خرس‌های طمع کار» را بخواند و 
کاری را که خود اگر به جای یکی از شخصیت‌های داستان می‌بود را انجام می‌داد را بیان کند. 
در این جلسه ضمن گفت وگو درباره جلسه قبل به قصه غم‌انگیز «دختر کبریت فروش؛ پرداخته شد و 
چون اکثر کود کان این داستان اصیل را شنیده بودند بیشتر از آنها خواسته شد که اگر در شرایط داستان 
قرار بگیرند رفتاری که در قبال قهرمان قصه را داشتند شرح دهند. 
بعد از بیان قصه «چگونه می‌توان بال شکسته‌ای را درمان کرد» درباره رفتار کسانی که تجربیات مشابه 
نت قصیه ور داشتتاه بخت شا 


به‌دلیل اینکه اکثر کودکان کوتاه شده رمان مشهور «زشت و زیبا» را دیده و شنیده بودند از همگی 


ما 


ام 
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خواسته شد که ه رکدام بخشی از برداشت و نتبجه خود از قصه را تعریف کنند که ضمن غلبه بر 


کمرویی, و یادآوری نتبجه» اثربخشی بیشتری داشته باشد. 


ابزار تجز به و تحلیل داده‌ها 

در آمار توصیفی از شاخص‌هایی همچون جدول توزیع فراوانی؛ میانگین؛ انحراف معیار و حدا کثر 
اختلاف. و در آمار استنباطی هم از روش تحلیل یومن‌وایتنی در نرم‌افزار اس پی اس اس" ۲۰ استفاده شد. 
ملاحظات اخلاقی 

رعایت مسائل اخلاقی و تضمین حقوق انسانی یکی از مهم‌ترین نکته‌هایی است که باید در هر 
پژوهشی موردنظر قرار گیرد. در پژوهش زیر نیز چون گروه موردنظر کود کان بودند و کمترین حقوقشان 
داشتن لحظاتی پر آرامش و توأم با شادی در لوای آموزش و نیز اطمینان دادن به آنها از اینکه اطلاعاتشان 
فاش نخواهد شد. است لذا سعی بر رعایت آن شد. همچنین پژوهشگر در کنار جلسه‌های قصه‌خوانی برای 
گروه آزمودنی انواع بازی‌های سنتی اعم از هپ‌هپ. فوتبال‌دستیء دارت؛ کلاغ‌پر» بشین پاشو و مسابقه‌های 
مختلف انجام می‌شد که ضمن ایجاد اشتیاق برای شر کت در جلسه‌های دیگر و ایجاد لحظاتی مفرح؛ منجر 
به تقویت روابط عمومی, بیان تجربه و مشکلاتشان در زمینه‌های مرتبط با همدلی درخواست راه‌حل برای آن 
شد. رعایت همه این نکات در کنار هم تا حدودی همچون ضلع‌های یک مثلث کامل کننده یکدیگر و نیز 
در زمره مسئولیتی اخلاقی هستند که یک پژوهش اصیل باید در نظر باید داشته باشد. 


بافته‌ها 
یافته‌های توصیفی پژوهش 


از پررسی داده‌های به‌دست آمده از پرسش‌نامه‌ها» توزیع فراوانی متغیرهای جمعیت‌شناختی 
پاسخ‌دهندگان مطابق جدول (۲) می‌باشد 


جدول ۲. توزبع فراوانی پاسخ‌دهن د گان بر حسب متغیرهای جمعیت‌شناختی 


آزمایش (پیشآزمون و پس آزمون) گواه (پی شآزمون و پس آزمون) 
درصد فراوانی فراوانی جنست درصد فراوانی فراوانی جنست 
5 ۵ ‌. ۱ پسر 7 ۵ ‌ ۱ پسر 


اطلاعات جدول (۲) نشان می‌دهد در بین کود کان مورد مطالعه گروه گواه از بین نمونه استخراج 


1. 5۳39٩ 0 


۲ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


شده ۱۰ نفر (معادل ۵۰ درصد) در مرحله هم پیش آزمون و هم پس آزمون شرکت کرده‌اند. در آزمایش هم 
از بین نمونه استخراج شده ۱۰ نفر (معادل ۵۰ درصد) هم در مرحله پیش آزمون و پس آزمون شرکت کرده‌اند. 
شاخص‌های توصیفی متغیر همدلی در دو مرحله پیش آزمون و پس آزمون شرکت کنندگان در 
جدول (۳) گزارش شده است. 
جدول ۳. تعداد؛ میانگین؛ انحراف معیار. حدا کثر اختلاف 


پیش آزمون پس آزمون 
تعداد ۳۰ ۲۰ 
میانگین ۳/۰ ۳/۳۳ 
انحراف معیار ۲ ۱/۳۲ 


همان گونه که جدول (۳) نشان می‌دهد میانگین متغیر همدلی در مرحله پیش آزمون و پس آزمون 
معادل ۲/۱۰ و ۲/۴۳ است؛ که با توجه به اينکه ميانگین متغیرها بالاتر از حد متوسط است با رعایت احتیاط 
علمی می‌توان ادعا نمود که سطح همدلی در جامعه پژوهش موردنظر از سطح متوسط بالاتر و خوب می‌باشد. 
یافته‌های استنباطی پژوهش 

آزمون نرمال بودن توزیع داده‌ها 

جهت اطلاع از نرمال بودن توزیع متغیر پژوهش از آزمون کلم وگروف - اسمیرنوف استفاده شده 
که اگر در اين آزمون سطح معناداری مربوط به آماره‌ی 2 کلم وگروف ‏ اسمیرنوف از ۰/۰۵ کوچک تر 
باشد فرض صفر (ترعال بودن داده‌ا) رد می‌شود و اگر سطح معناداری از ۰/۰۵ بزرگه‌تر باشددلیلیبرای 


رد فرض صفر وجود ندارد. نتایج مربوط به اين آزمون در جدول (۴) ارائه شده است. 


جدول ۴. نتایج مربوط به آزمون کلم و گروف - اسمیرنوف جهت بررسی نرمال بودن توزیع متغیر همدلی 


متغیر همدلی سطح معناداری آماره 7 کولمو گروف اسمیرنوف 
پیش آزمون ( گواه) 0۳ ۷ 
پیش آزمون (آزمایش) ۰۱ 7 


پس آزمون (گواه) ۰/۹ ۰/۳۹ 
۰۳۳ ۰/۳۲ 


پس آزمون (آزمایش) 


با توجه به اینکه سطح معناداری در جدول (۴) برای متغیر همدلی در پیش آزمون و پس آزمون کمتر 


از ۰/۰۵ می‌باشد» متغیر دارای توزیع نرمال نبوده و باید از آزمون‌های ناپارامتریکک برای تحلیل فرضیه استفاده 


سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ تأثیر قصه گویی خلاق با رویکرد مثبت‌نگر... ۲۴۳ 


کرد و نیز چون تفاوت بین دو گروه آزمون و گواه سنجیده می‌شود» از روش یومن‌وایتنی برای تحلیل آن 
استفاده می‌شود. 
آزمون یومن وایتنی 

فرضیه پژوهش: قصه گوبی خلاق با رویکرد مثبت‌نگر بر مهارت‌های اخلاقی مبتنی بر همدلی پسران 
دیستانی تاثیر گذاز آنبت. 


جدول ۵. آزمون یومن وایتنی برای مقایسه همدلی دو گروه گواه و آزمایش پیش آزمون 


جنسیت تعداد | میانگین رتبه آزمون یومن وایتتی آزمون ویلکاکسون نمره 7 1 
پسر (گواه) ۷ ۱۳/۴ 
1۱۹۹/۰۰ ۴۵۰۰ ۳ | ۰/۸۷۰ 
پسر (آزمایش) ۰ ۳۷/۹۰ 


با توجه به جدول (۵) و نمره (۸۷۰/عذه) و مقایسه آن با میزان خطای مجاز ۰/۰۵ در سطح اطمینان 


۵ درصد بزرگتر از ۰/۰۵ می‌باشد؛ بنابراین در میانگین بین دو گروه گواه و آزمایش در پیش آزمون برای 
مولفه همدلی تفاوت معناداری و جود ندارد. 


جدول ۶. آزمون یومن وایتنی برای مقایسه همدلی دو گروه گواه و آزمایش پس آزمون 
جنسیت تعداد | میانگین رتبه | آزمون بومن وایتنی | آزمون ویلکاکسون | نمره 2 | عز8 


پسر (گواه) ۷ 2 
ِ ۷۶ ۳۰/۱ ۸- | ۰/۰۰۲ 
پسر (آزمایش) ۰ ۳۷/۳۳ 


با توجه به جدول (۶) و نمره (2/0۰0۲عذه) و مقایسه آن با میزان خطای مجاز ۰/۰۵ در سطح اطمینان 
۵ درصد کوچک‌تر از ۰/۰۵ می‌باشد؛ بنابراین در پس آزمون بین گروه آزمودنی و گواه» تفاوت. معنادار 
است. بدین صورت که تفاوت میانگین در گروه پیش آزمون (۲۵/۰۳) و پس آزمون (۴۷/۲۳) می‌باشد؛ این 
یافته‌ها نشان می‌دهد که قصه گویی بر همدلی گروه آزمایش تأثیر مثبت داشته است. لذا با توجه به یافته‌های 
این دو جدول نقش مثبت قصه گویی خلاق احراز می‌شود و فرضیه پژوهش مبنی بر قصه گویی خلاق با 


رویکرد مثبت‌نگر بر مهارت‌های اخلاقی مبتنی بر همدلی پسران دبستانی مورد تأْیید قرار می‌گیرد. 


نتایج حاصل از اين پژوهش با ایسبل و همکاران (۰)۲۰۰۴ داجمویک (۲۰۰۶) متیولیتل و فروگت 
(۲۰۰۹). چان‌لیو و همکاران (۰)۲۰۱۰ کی‌روش (۰)۲۰۱۲ فلسک (۰)۲۰۱۴ کاتالا و همکاران (۲۰۱۷). الکاف 


۴ پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ دانشگاه فردوسی مشهد سال ۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ 


و البلوشی (۲۰۱۷) و اریکسون (۲۰۱۸) مبنی بر تأثیر گذاری قصه گویی بر احساسات مختلف کودکان با 
رویکرد مثبت‌انگارانه) از جمله ارتباط با دیگران و تقویت مهارت‌های گفتاری و شنیداری همسو بوده است. 

در رابطه با پژوهش‌های داخلی نیز با پژوهش‌هایی همچون گودرزی و همکاران (۱۳۹۳» علی| کبری؛ 
علی‌پور و درنجفی شیرازی (۰)۱۳۹۳ آشتبانی» آبام و تاجداران (۰)۱۳۹۳ جهان‌بین (۰)۱۳۹۴ شیخ‌احمدی 
(۱۳۹۴), شاه‌حسینی‌نیا؛ کلانترهرمزی و فرح‌بخش (۱۳۹۴ امیرعضدی (۱۳۹۴)» رضاپورمیرصالح و شاهدی 
(۰)۱۳۹۶ کهریزه» رضاییان‌فرجی و زندی‌پور (۱۳۹۷) عبادی‌نژاد» بر زگری اسفدن و می‌رسیدی (۰)۱۳۹۸ همسو 
بوده است؛ به‌طور مثال گودرزی و همکاران (۱۳۹۳) اثرگذاری آموزش مهارت‌های زندگی به روش قصه- 
گویی بر میزان کمرویی کود کان سنجیده‌اند؛ آنها کمرویی را به‌عنوان دلیلی برای عدم رشد مهارت‌های اخلاقی 
همچون همدلی عنوان کرده‌اند و با قصه‌گویی برای کودکان کمرو سعی در کاهش این مشکل و بهبود 
مهارت‌های اخلاقی آنان داشتند که نتایج مثبت و فرضیه‌شان مورد تأیید قرار گرفت. علی|کبری؛ علی‌پور و 
درنجفی‌شیرازی (۱۳۹۳) هم تأثیر قصه گویی بر مولفه‌های هوش اخلاقی را سنجیده که آن‌ها هم نتیجه را مثبت 
ارزیابی کرده‌اند. جهان‌بین (۱۳۹۴) اثربخشی قصه‌درمانی گروهی را بر ارتقای نظریه ذهن و همدلی کودکان 
پرخاشگر را در پایان‌نامه خود مورد سنجش قرار داده که اثربخشی آن‌را گزارش کرده است. در همین راستا 
رضاپورمیرصالح و شاهدی (۱۳۹۶) نیز در نتیجه پژوهش خود با عنوان اثربخشی آموزش هوش اخلاقی به شیوه 
قصه گویی بر بهبود حالت‌های خلقی و رفتارهای یادگیری دختر این نکته را خاطرنشان کردند که قصه گویی 
برای کود کان می‌تواند به‌عنوان یک روش آموزشی غیرمستقیم و متناسب با دنیای کودکی موجبات بهبود 
عملکرد و بهتر شدن رفتار شود. کهریزه» رضاییان‌فرجی و زندی‌پور (۱۳۹۷) نیز در پژوهشی هوش اخلاقی را 
تأثیرپذیر از متیر مستقل قصه گویی دانستند و چنین نتیجه گرفتند که قصه‌ها می‌توانند ابزاری مفید در جهت 
افزایش آگهی کود کان باشند. عبادی‌نژاد» برز گری‌اسفدن و می‌رسیدی (۱۳۹۸) نتایج پژوهش خود دال بر 
قصه گویی به شیوه بحث گروهی بر اضطراب عمومی کود کان پیش‌دبستانی را یک روش غیردارویی و مناسب 
دانسته‌اند که با روحیه کود کان سازگار است. مطالعات پیشین یادشده همگی دلالت بر تأثیر مثبت قصه‌ گویی 
بر مولفه مورد بررسی دارند و همسو هستند. البته وجه افتراقی که موجب تفاوت این بررسی با پژوهش‌های 
گذشته شده همان نگاه مثبت‌انگارانه به آزمودنی‌ها است چراکه در اکثر آن‌ها» قبل از انتخاب آزمودنی‌ها 
کود کان سنجیده می‌شوند که اگر نمره میانگین پایینی در ملفه موردنظر دارند بتوانند در پژوهش ش رکت داشته 
باشند ولی در این بررسی چنین اقدامی صورت نپذیرفت و تمام کودکان شر کت کننده بدون شرط ورود میزان 


همدلی پایین در پژوهش حضور داشتند. 


سال ۰۱۱ شماره ۰۲ پاییز و زمستان ۱۴۰۰ تأثیر قصه گویی خلاق با رویکرد مثبت‌نگر... ۲۴۵ 


به‌طور کلی می‌توان چنین نتیجه گرفت که قصه گویی خلاقانه بر پرورش هوش اخلاقی مبتنی بر 
همدلی پسران دبستانی موثر است و باید با تقویت درست این رفتار کودک را در مسیر درست اخلاقیات 
قرار داد؛ لذا اگر این روش توسط کتابخانه‌ها» کانون‌های پرورش فکری. مدارس و مر کز آموزشی و پرورشی 
و یا روانشناسی مورد استفاده مستمر قرار گیرد؛ می‌توان به داشتن آینده‌ای پویا» بالنده و اخلاق‌مداری امیدوار 
بود و تجربه کتابداران به‌ویژه کتابداران کودک و نوجوان و آشنایی آنان با شیوه‌های علمی قصه گویی 
می‌تواند در این زمینه مثمر ثمر باشد. در واقع به‌دلیل اکتسابی بودن هوش اخلاقی و مولفه‌های آن می‌توان 
به‌راحتی این روش را در زمره تعلیمات روزمره و هیجان‌انگیز کودک قرار داده که به احتمال بالا نقش مهمی 
در پیشگیری از رفتارهای نابهنجار آینده نیز خواهد بود. در ادامه می‌توان این نکته را اضافه کرد که به‌علت 
انجام پژوهش در فصل تابستان و تعطیلی مدارس و روش نمونه گیری در دسترس و همچنین آزمون کود کان 
یک منطقه و نیز فقط پسران برای تعمیم نتایج به گروه‌های دیگر کود کان دبستانی؛ دیگر مناطق و کود کان 
دختر باید جوانب احتیاط علمی را رعایت کرد. از دیگر محدودیت‌های پژوهش عدم امکان آموزش‌های 
لازم در رابطه با قصه‌های هر جلسه به خانواده‌ها بود که طبیعتاً اگر صورت می‌پذیرفت نقش تعیین کننده‌ای در 
پیشبرد اهداف آموزشی پژوهش داشت. اگر هم بتوان دیگر فعالیت‌های جنبی کتابخانه‌ای همچون نمایش خلاق 
انواع بازی و نقاشی و جلسات کتاب‌خوانی و غیره را برای بهبود مهارت‌ها در زمره پژوهش‌های آتی مورد 
آزمون قرار داد و نتایج را به اطلاع خانواده‌ها رساند؛ می‌شود. به همکاری و ارتباط بیشتر خانواده‌ها و جامعه 


آموزشی کتابخانه‌ای امید بیشتری داشت. 
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